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ALGEMENE
VOORWAARDEN 

 B Y  D I V I N E  M A R K E T I N G  S T U D I O

Artikel 1 – Definities

1.Divine Marketing Studio: de opdrachtnemer gevestigd in Nederland.

2.Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Divine

Marketing Studio een overeenkomst aangaat.

3.Overeenkomst: elke overeenkomst tussen Divine Marketing Studio en

Opdrachtgever omtrent dienstverlening.

4.Diensten: alle door Divine Marketing Studio geleverde marketing-,

communicatie- en adviesdiensten.

5.Derden: externe personen/organisaties die betrokken kunnen zijn bij de

uitvoering van diensten.

6.Opdrachtsom: het totaal overeengekomen bedrag van de opdracht zoals in

offerte/opdrachtbevestiging genoemd.



Artikel 2 – Toepasselijkheid

1.Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten,

werkzaamheden en overeenkomsten tussen Divine Marketing Studio en

Opdrachtgever.

2.De voorwaarden zijn ook van toepassing als derden bij opdrachten

betrokken worden.

3.Afwijkende voorwaarden van de Opdrachtgever zijn niet van toepassing,

tenzij uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen.

4. Indien enige bepaling in deze voorwaarden niet geldig is, blijven de overige

bepalingen volledig van kracht.

B Y  D I V I N E  M A R K E T I N G  S T U D I O

Artikel 3 – Offertes, totstandkoming & opdrachtverlening

1.Offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld.

2.Een opdracht wordt pas definitief bij schriftelijke of digitale aanvaarding van

de offerte, of bij feitelijke aanvang van de dienstverlening.

3.Divine Marketing Studio is niet verplicht tot het uitvoeren van opdrachten die

niet binnen de geldigheidsduur van de offerte zijn aanvaard.

4.Offertes zijn gebaseerd op informatie die de Opdrachtgever heeft verstrekt.

Indien deze informatie onjuist of onvolledig blijkt, kan Divine Marketing

Studio de opdrachtsom herzien



Artikel 4 – Uitvoering & inspanningsverplichting

1.Divine Marketing Studio voert de overeenkomst naar beste inzicht en

vermogen uit.

2.De dienstverlening betreft een inspanningsverplichting; resultaatgarantie

kan alleen schriftelijk en uitdrukkelijk worden opgenomen.

3.De Opdrachtgever zorgt tijdig voor juist aangeleverde informatie en

medewerking.

 B Y  D I V I N E  M A R K E T I N G  S T U D I O

Artikel 5 – Tussentijdse wijzigingen

1. Indien de opdracht tussentijds wordt aangepast op verzoek van de

Opdrachtgever, kan dit leiden tot meerwerk en aanvullende kosten.

2.Door akkoord te geven op de wijziging verklaart de Opdrachtgever zich

akkoord met de financiële gevolgen daarvan.

Artikel 6 – Tarieven & betaling

1.Alle bedragen zijn exclusief btw, tenzij anders aangegeven.

2.Facturen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te worden betaald.

3. Indien niet tijdig betaald wordt, is de Opdrachtgever in verzuim zonder

ingebrekestelling en wettelijke rente verschuldigd.

4.Divine Marketing Studio kan bij verzuim de uitvoering opschorten totdat de

betaling is voldaan.

5.Alle incasso- en gerechtelijke kosten komen voor rekening van de

Opdrachtgever.



Artikel 7 – Annulering & opzegging

1.Opzegging van de opdracht dient schriftelijk te geschieden.

2. Indien de Opdrachtgever de opdracht beëindigt zonder feitelijke

tekortkoming door Divine Marketing Studio, blijft de volledige opdrachtsom

verschuldigd, inclusief eventuele gemaakte kosten tot de datum van

beëindiging.

3.Annulering van diensten die op een afgesproken datum plaatsvinden kan

kosten met zich meebrengen, afhankelijk van het tijdstip van annulering en

de afspraken in de offerte/opdrachtbevestiging.

B Y  D I V I N E  M A R K E T I N G  S T U D I O

Artikel 8 – Intellectuele eigendom

1.Alle ontwikkelde materialen en intellectuele eigendom blijven eigendom van

Divine Marketing Studio totdat volledige betaling is ontvangen.

2.Na betaling verkrijgt de Opdrachtgever een gebruiksrecht zoals schriftelijk

overeengekomen.

Artikel 9 – Aansprakelijkheid

1.De aansprakelijkheid van Divine Marketing Studio is beperkt tot directe

schade als gevolg van aantoonbare grove schuld of opzet.

2.  In geen geval is Divine Marketing Studio aansprakelijk voor indirecte

schade, gevolgschade of gederfde winst.



Artikel 10 – Geheimhouding

Beide partijen zijn tot geheimhouding gehouden van vertrouwelijke informatie

die zij in het kader van de overeenkomst ontvangen.

 B Y  D I V I N E  M A R K E T I N G  S T U D I O

Artikel 11 – Duur van de overeenkomst

1.De duur van de opdracht wordt zoveel mogelijk vooraf overeengekomen.

2.Na afloop van de overeengekomen periode vervallen aanspraken op niet

opgenomen onderdelen van de opdracht.

Artikel 13 – Toepasselijk recht & geschillen

1.Op deze voorwaarden en overeenkomsten is Nederlands recht van

toepassing.

2.Geschillen zullen bij voorkeur in onderling overleg worden opgelost; bij

gebrek daaraan zijn de bevoegde Nederlandse rechtbanken bevoegd.

Artikel 12 – Overmacht

Divine Marketing Studio is niet aansprakelijk voor tekortkomingen in de

nakoming als gevolg van overmacht.


